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التدخل المبكر للطفل الضعيف سمعيا
مراحل التأهيل

تتكــون مراحــل التأهيــل مــن ثــاث نقــاط أساســية 
هي:

أولاً إرشاد الأسرة
ثانياً تطوير مهارات تنبيه اللغة

والتخطيــط  المثلــي  الصوتيــة  الظــروف  ثالثــاً 
الســمعية المهــارات  لتنميــة  الجيــد 

أولاً- إرشاد الأسرة:
شــرح أبعــاد المشــكلة ودرجــة الضعــف والســبب ، 
وتقــديم الإرشــاد الوراثــي إذا كان الســبب وراثيــاً.
ــة الســمعية  ــار الســلبية للإعاق ــى الآث التعــرف عل
والتعليميــة  النفســية  والجوانــب  اللغــة  علــى 

الاجتماعيــة. والقــدرات 
وذلــك  بطريقــة صحيحــة  المشــكلة  وتقبــل  فهــم 
برامــج  في  الفعالــة  للمشــاركة  الجهــود  لتعبئــة 

التأهيــل.
ــل والحــد  ــى الخدمــات المتاحــة لتأهي التعــرف عل

مــن الإعاقــة.
إرشادات خاصة بالمعين السمعي:

لابــد للآبــاء أن يعــوا جيــداً أن المعــن الســمعي 
هــو جهــاز تضخيــم وفلتــرة الأصــوات ؛ ليســتطيع 
الأطفــال الاســتفادة بأكبــر قــدر ممكــن ممــا تبقــى 
لديهــم مــن ســمع ، كذلــك فــإن المعينــات الســمعية 
لــن تقــوم بمفردهــا بإصــاح الأخطــاء الناتجــة 
وصعوبــة  للأصــوات  الضعيــف  الاســتقبال  عــن 
الإدراك  إن  ذلــك.  عــن  الناتجــة  الكلمــات  فهــم 
الســليم لأصــوات اللغــة هــو الهــدف الأول لبرامــج 
التأهيــل الشــامل ، ويقــدم ذلــك مــن خــال فريــق 

متخصــص.
ــة  ــة بكاف ــة كامل ــى دراي ــد أن تكــون الأســرة عل لاب
المعلومــات الخاصــة بالمعــن الســمعي مــن حيــث:

كيفية ضبط مفاتيح التحكم والتشغيل.
كيفية اختيار الجهاز .

بالطريقــة  القالــب  وتركيــب  تنظيــف  كيفيــة 
. لصحيحــة ا

التعرف على العطل وكيفية الإصاح.
يجب التنبه لأهمية الفحص الدوري للسماعة.

ثانياً- تطوير مهارات تنبيه اللغة:
تعليمهــم  الســمع  ضعــاف  تأهيــل  عنــد  ينبغــي 
منهــا  ونخــص  متعــددة  وهــي   ، اللغــة  مهــارات 
ــارات الســمعية ،  ــز والمه ــارات الإدراك والتميي مه

عندهــم. اللغــة  بغــرض تحســن 
أ- الإدراك:

يعــد الإدراك مركــز القــدرات المعرفيــة ، فمثــاً 
ــد أن  ــل كلمــة زهــرة لاب ــم الطف ــد تعلي ــا تري عندم
يــرى الزهــرة ويســمع أســمها ويلمســها ويشــمها ، 
وعنــد رؤيتــه للبرتقالــة لا بــد وأن يتذوقهــا أيضــاً 
، بمعنــى إدراك ماهيتهــا والتعــرف عليهــا ليســهل 
بعــد  لتخزينهــا   ، عنهــا  ذهنيــة  صــورة  تكويــن 
معالجتهــا ومــن ثــم إعطائهــا رمــزا )كلمــة( يمكــن 
ــد الحاجــة بغــرض  ــا واســتخدامها عن الرجــوع له

التواصــل .
ب- التعرف على الأصوات:

يتــم تعليــم الأطفــال علــى هــذه المهــارة عــن طريــق 
عــرض نمــاذج صوتيــة متنوعــة التــرددات الصوتيــة 
، وشــرحها لهــم بأســمائها ومــا تحــدث مــن صــوت 
، ثــم بعــد ذلــك يتــم اســتخدامها في تمريــن عملــي 
؛ بــأن يقــوم الطفــل بعمــل عنــد ســماعة الصــوت 
ويتوقــف عــن ذلــك العمــل بعــد اختفــاء الصــوت 
المــدرب وهــو يحــدث  يــرى  مــع ماحظــة أن لا 
الصــوت. ســوف نتعــرف مــن هــذا التمريــن علــى 
ــى  ــر عل ــد يتعث ــي ق ــة الت ــرددات الصوتي بعــض الت
بعــض الأطفــال التعــرف عليهــا النــاتج مــن درجــة 

الضعــف الســمعي.
ج- تحديد مصدر الأصوات أو مكانها:

اســتمرارا للمهــارة الســابقة وبعــد اكتســاب القــدرة 
ــه ،  ــى وجــود الصــوت مــن عدم ــى التعــرف عل عل
يمكــن أن يبــداء الأطفــال في تحديــد مصــدرات 

الأصــوات مــن حيــث الاتجــاه والمــكان.
د- تمييز الأصوات :

عليهــا  والتعــرف  الأصــوات  تمييــز  تعلــم  يعــد 
مهــارات  لنمــو  ضروريــة  مهــارة  وتقليدهــا 
الاســتماع المؤثــر علــى تعلــم اللغــة. حيــث أن نمــاذج 
ــا ،  ــز بينه ــم التميي الأصــوات متنوعــة وينبغــي تعل
مثــل: الأجهــزة المنزليــة ، الألعــاب ، الحيوانــات 
والطيــور ، الألآت والمحــركات ، أصــوات أفــراد 
 ، الحــروف   ، الموســيقية  الأصــوات   ، العائلــة 
الكلمــات ، العبــارات القصيــرة ، الجمــل. ينبغــي 
ــى  ــارات المســاعدة عل اكتســاب مجموعــة مــن المه

نمــو تمييــز الأصــوات ومنهــا:
تمييز الأصوات البيئة المألوفة.

تمييز صوت من مجموعة.
تمييز الأصوات المختلفة.

تمييز الأصوات المتشابهة.
تقليد الصوت.

تنفيذ الأمر الصوتي.
مطابقة صوت بصورة.
مطابقة صوت بشيء.

القيام بعمل بحسب الأمر.
هـ- الإدراك البصري :

إن التمييــز البصــري يعــزز نمــو اللغــة وخاصــة 
الشــكل  بحســب  كالتمييــز   ، الســمع  لضعــاف 

واللــون. والحجــم 
المثلــي  الصوتيــة  الظــروف  ثالثــاً- 
المهــارات  لتنميــة  الجيــد  والتخطيــط 

لســمعية ا
- يجب مراعاة ما يلي :

ــة لاكتســاب اللغــة  ســامة حاســة الســمع ضروري
الشــفهية.

فقــدان  أو  ضعــف  مــن  يعانــي  الطفــل  كان  إذا 
الســمع الطبيعــي ، فإنــه لــن يتمكــن مــن اكتســاب 
القــدرة علــى الــكام بصــورة تلقائيــة كالأطفــال 
يتمكــن  لــن  أنــه  ذلــك  يعنــي  لكــن لا  الأســوياء. 
ــن  ــر م ــى الكثي ــاج إل ــن يحت ــداً ، لك ــكام أب ــن ال م
الرعايــة مــن خــال برنامــج تأهيــل ســمعي شــفهي 
، يتعــاون في تنفيــذه الأســرة والمختصــن للتطويــر 

اللغــة والتواصــل.
والأيــام  الــولادة  منــذ  الســمع  ماحظــة  ينبغــي 
الأولــى ، وعنــد ماحظــة خلــل بالســمع أو الشــك 
في ذلــك ، ينبغــي فحصــه في وقــت قريــب مــن قبــل 

طبيــب الأنــف والأذن والحنجــرة.
والتوصــل  الســمع  فحــص  إجــراء  يتــم  أن  بعــد 
إلــى التشــخيص مــن خــال أخصائــي الســمعيات 
يــزود  قــد   ، والحنجــرة  والأذن  الأنــف  وطبيــب 
أو في  الأذنــن  إحــدى  بجهــاز ســمع في  الطفــل 
كلتيهمــا. عنــد تزويــد الطفــل بجهــاز الســمع مــن 
الضــروري اســتخدامه بانتظــام حســب التعليمــات 
؛ لأن ذلــك ســوف يســاعده علــى ســماع الأصــوات 

بشــكل أفضــل وعلــى تعلــم اللغــة والــكام.
يحتمــل أن يرفــض الطفــل في أول الأمــر جهــاز 
ــم إقناعــه بضــرورة وضــع  الســمع ، لكــن مــن المه
جــدول  ووضــع  التشــجيع  مــن خــال  الســماعة 
زمنــي متــدرج مــن بضــع دقائــق إلــى يــوم كامــل 
ــي أيضــاً مــن صــوت خافــت  ــدرج الصوت ، مــع الت

جــداً إلــى صــوت طبيعــي.
بعــد أن يبــدأ الطفــل باســتخدام الجهــاز، فإنــه لــن 
يبــدأ بالــكام فــوراً ، حيــث أن اكتســاب اللغــة قــد 
يســتغرق وقتــا ومــن الضــروري الالتحــاق ببرنامــج 

تأهيــل.
يتيــح جهــاز الســمع إدراك الأصــوات ، لكــن لا 
يعنــي ذلــك أن الأصــوات المســموعة عبــر المعــن 
يســمعها  التــي  الأصــوات  نفــس  هــي  الســمعي 
تعلــم  إلــى  بحاجــة  الطفــل  أن  أي   ، الأســوياء 
مهــارات الاســتماع للأصــوات حتــى يتمكــن مــن 

وتمييزهــا. عليهــا  التعــرف 
يتطلــب تعليــم اللغــة لضعــاف الســمع كثيــر مــن 
الصبــر والتفهــم والعطــف مــع هــؤلاء الأطفــال 

نفــع. وســتكون الجهــود ذات 
ينبغــي أن تلبــس الســماعة بشــكل مســتمر بحســب 
بــدون الجهــاز يحــرم الأطفــال  التعليمــات ، إذا 

ســماع الأصــوات بشــكل واضــح.
ينبغــي فحــص البطاريــات بشــكل يومــي لتأكــد مــن 

أنهــا تعمــل بشــكل جيــد.
ــم في الأذن  ــب بشــكل محك ــن وضــع القال ــد م تأك
؛ لكــي لا يضعــف ســماع الأصــوات. وتأكــد مــن 
ــي  ــن الأوســاخ الت ــوه م ــه بشــكل يومــي وخل نظافت

قــد تعلــق بــه وتضعــف اســتقبال الأصــوات.
لا تعــرض الســماعة للبلــل أو الأتربــة أو الســقوط 
وعنــد   ، وعملهــا  كفاءتهــا  علــى  يؤثــر  فذلــك  ؛ 

خلعهــا ضعهــا في مــكان أمــن.
عامــل الطفــل بصــورة طبيعيــة ، فكونــه لا يســمع ، 
لا يعــد ذلــك جــرم أرتكبــه أو أمــرا كان لــه الخيــار 
فيــه أو عــار علــى الأســرة ينبغــي التخلــص منــه ، 
ــه  ــي تنشــئته التنشــئة الصالحــة ليكــون ل ــل ينبغ ب

دور إيجابــي في مجتمعــه.
ــع الإشــارة المناســبة  ــكام الشــفهي م اســتخدم ال
ــى لغــة الإشــارة فقــط ؛ لأن ذلــك  ، ولا تعتمــد عل

ــة . ــم اللغــة الكامي ســيحرمه مــن تعل
خاطبــه بجمــل قصيــرة بطيئــة وبصــوت واضــح 
ــرات الجســدية المدعمــة  ــا لوجــه مــع التعبي ووجه

للمعنــى.
عندمــا تتحــدث ينبغــي أن يكــون الطفــل قــادراً 
علــى رؤيــة وجهــك ؛ كــي يتمكــن في مــن تعلــم قــراءة 

الشــفاه المدعمــة للســمع ، فهــي مهــارة مهمــة.
تكلــم دائمــاً بوضــوح وبالــغ قليــاً بحــركات الفــم ؛ 
مــن أجــل وضــوح النطــق . ولا تنســى أن بالــكام 
أصــوات عديــدة مــن الصعــب رؤيتهــا ، فينبغــي 
بــذل مــا بوســعك للســماح لطفــل رؤيــة كيفيــة نطــق 

هــذه الأصــوات.
والمفــردات  الإشــارات  بتغييــر  الطفــل  تربــك  لا 
ــل اســتمر باســتخدام  ــت نفســه ، ب ــراً في الوق كثي

نفــس الإشــارة والكلمــة بتكــرار مناســب وبصــوت 
واضــح حتــى يتعــرف الطفــل عليهــا بشــكل جيــد.

يجــب أن تكــون بعيــداً عــن طفلــك مســافة مناســبة 
بــن 3 ـ 4 أقــدام.

يجــب أن تكــون الإضــاءة كافيــة لتســمح بالرؤيــة 
الواضحــة للوجــه.

ينبغــي وضــع المــادة التــي يتــم تعليــم الطفــل إياهــا 
أمــام الوجــه ، بمســافة لا تزيــد عــن 2 ـ 3 بوصــة.
لا ترفــع الأشــياء قريبــة جــداً مــن الطفــل ؛ حيــث 
علــى  التركيــز  دون  الجســم  علــى  كثيــراً  يركــز 

الشــفاه. حــركات 
الصغيــرة  الأجســام  باســتعمال  المفــردات  علــم 
الصحــن...  ، المفتــاح   ، الملعقــة   ، الكــوب  مثــل: 

الــخ ، أو الألعــاب ذات الأحجــام الصغيــرة مثــل: 
الســيارات، الدمــى، أثــاث المنــزل، الحيوانــات...

الخ.
دون  هــادئ  مــكان  في  التعليــم  يكــون  أن  ينبغــي 

ســمعية. أو  بصريــة  مشــتتات 
ودعــه  تتكلــم  وأنــت  أمنحــه فرصــة ماحظتــك 
لمــس  طريــق  عــن  الأصــوات  مخــارج  يتحســس 

الأنــف. أو  الفــم  أو  الحنجــرة 
شجعه على أن يلفظ الكلمات وأن يقلدها.

ينبغــي منحــه التشــجيع المناســب علــى كل محاولــة 
وشــجعه دائمــاً علــى اســتخدام الــكام حتــى ولــو 

كان صوتــاً بســيطاً غيــر واضــح.
لا تتوقــع أن يكــون كامــه متقنــاً ، ولا تصــر علــى 

وضــح النطــق في بــادئ الأمــر.
نمــي حبــه للــكام الشــفهي عــن طريــق الاســتجابة 
المناســبة لــه وتشــجيعه ممــا يجعلــه يحــاول المزيــد.

عمليــة نمــو اللغــة عمليــة بطيئــة ومســتمرة تتطلــب 
وقتــاً طويــاً وجهــداً كبيــراً.

لا تعالج اللغة باستخدام الأدوية.
تدخــل التأهيــل والتعليــم مــن أهــم الحلــول المقدمة 

للمعوق الســمعي.
لا يتــم تطويــر اللغــة للمعــوق الســمعي مــن خــال 
ترديــد الأصــوات فقــط أو الســؤال والجــواب ، بــل 
يضــاف إلــى ذلــك اســتخدام الأنشــطة اليوميــة في 

جــو ممتــع.
ينبغــي التــدرج عنــد تنفيــذ برامــج تحفيــز اللغــة 
إلــى  الســهل  ومــن  الغريــب  إلــى  المألــوف  مــن 

الصعــب.
تحدث في جمل قصيرة سهلة.

يســاعد  كافيــة  بمســافة  الطفــل  مــن  اقتــراب 
ــة  ــر الوجــه وحرك ــر تعابي ــة تغي ــى رؤي ــرف عل التع

الحديــث. أثنــاء  النطــق  أعضــاء 
برامج التأهيل

تعلم قراءة الشفاه
كيــف  الســمع  ضعــاف  الأطفــال  تعليــم  ينبغــي 
يســتخدموا كل حواســهم التــي تدعــم اســتقبال 
خــال  مــن  ينقصهــم  مــا  لتعويــض  ؛  الأصــوات 

كالنظــر. الأخــرى  الحــواس  اســتخدام 
تفيد الاقتراحات التالية لتعلم قراءة الشفاه:

تصــرخ  لا  ســماعة  يســتخدم  الطفــل  كان  إذا 
لأنــك بذلــك تــؤدي إلــى تشــويه الأصــوات التــي 

ألــم. لــه  وتســبب  مــن خالهــا  يســتقبلها 
انظــر لــه وجهــا لوجــه مباشــرة عندمــا تتكلــم مــع 

الطفــل.
عندما تتكلم معه لا تغطي فمك.

لا تتكلم وشيء في فمك )دخان، لبان، طعام( .
ابق رأسك منتصباً وأنت تتكلم معه.

اضبــط مــكان جلوســك بحيــث تصبــح الإضــاءة 
مركــزة علــى وجهــك لا وجهــه.

تكلم ببطء ووضوح.
إذا لــم يســتطيع فهــم مــا تقــول أعــد مــا قلتــه مــرة 

أخــرى وكــن صبــوراً وحليمــاً.
معــاً  والاســتماع  الشــفاه  قــراءة  تســير  أن  لابــد 

بعضهمــا. عــن  منفصلــن  وليــس 
شــجع الطفــل علــى أن ينظــر إلــى فــم المتحــدث 

طــول الوقــت كمــا هــو يســتمع .
ســاعده علــى إيجــاد مصــادر الأصــوات الجديــدة 

مثــل الحيوانــات.
ــه  ــف يحــدد الأصــوات العــب مع ــم كي ــا يتعل عندم
لعبــة إغمــاض للعيــون حيــث يخبــرك مــن الــذي 

أحــدث الصــوت.
إذا كنــت تعلمــه أســماء أشــياء أو صــور عليــك أن 
تضعهــا قريبــة مــن فمــك ليســتطيع أن ينظــر إلــى 

فمــك حيــث يســمع الكلمــة.
أطلــب منــه أن يجلــب الصــور أو الشــيء واعتمــد 

علــى أن ينظــر ويســتمع .
ــردد مــا  ــة وي ــى الكلمــات الصعب ــه يســتمع إل أجعل
ــاً الكلمــات المتشــابهة )بطــة ـ قطــة) . ســمع مث

إلــى الأصعــب  مــن الأســهل  التدريــب  أســتخدم 
المقطــع  ومــن   ، المتشــابه  إلــى  المختلــف  ومــن   ،
الأحــادي إلــى المقطــع المتعــدد ، ومــن الأصــوات 
مــن   ، الجمــل  ثــم  والعبــارات  الكلمــات  إلــى 
الميــم  مثــل  الفــم  في  التمييــز  ســهلة  الأصــوات 

والــواو والفــاء والثــاء إلــى الأصــوات الصعبــة مثــل 
والهمــزة. والعــن  والخــاء  الغــن 

أهمية مشاركة الوالدين
الهامــة  الأســس  مــن  الوالديــن  مشــاركة  تعتبــر 
هــذا  يقــوم  حيــث  الشــفهي،  الســمعي  للعــاج 
الاتجــاه علــى اعتنــاق فكــرة أن أفضــل وأيســر 
طريقــة لتعليــم اللغــة للأطفــال هــي عــن طريــق 
مشــاركة هــؤلاء الأطفــال والديهــم في التواصــل 
بأســلوب ميســر، وواضــح ومكثــف، مــع وجــود دعــم 
كبيــر مــن الوالديــن، أو مــن يقــوم بتقــديم الرعايــة 
ولذلــك يجــب علــى الوالديــن أن يراقبــوا ويشــاركوا 
وأن  الشــفهي  الســمعي  العــاج  جلســات  أثنــاء 

يحاولــوا التمــرن علــى :
ــة  ــى تنمي عــرض بعــض طــرق تشــجيع الطفــل عل
اللغــة، والــكام، والإدراك، وأنشــطة التواصــل في 

البيــت.
وضــع خطــط لدمــج الإنصــات، والــكام، واللغــة، 
والإدراك، والتخاطــب ضمــن الأنشــطة والخبــرات 

اليوميــة.
المساهمة في عملية العاج كشركاء للأخصائي.

إخبــار الأخصائــي بقــدرات طفلهــم، والأنشــطة 
التــي يحــب القيــام بهــا.

تفســير بعــض محــاولات التواصــل الأولــى التــي 
ــل. ــا الطف ــوم به يق

تطوير طرق مناسبة لتعديل سلوك الطفل.
في  الطفــل  وتقــدم  تطــور  ومناقشــة  تســجيل 

لعــاج. ا
فهم الأهداف قصيرة وطويلة المدى.
تنمية الثقة عند التفاعل مع الطفل.

أســس  علــى  مبنيــة  قــرارات  باتخــاذ  القيــام 
ومفهومــة. واضحــة 

ــم  ــوق أبنائه ــة بحق ــة نشــر الوعــي والمطالب محاول
واحتياجاتهــم.

كيف يمكن للآباء أن يدرسوا اللغة في المنزل .
يمكــن ربــط اللغــة المنطوقــة مــع أي نشــاط يقــوم 
بــه الطفــل، ولكــن لتكــون تلــك اللغــة ذات معنــى 
يجــب أن تُســتخدم تحــت ظــروف تســمح بــأن يتــم 
اســتيعابها بشــكل فعــال. فبالإضافــة إلــى ضمــان 
أن أجهــزة الســمع المســتخدمة مناســبة للطفــل، 
اليــوم.  طــوال  وتُســتخدم  جيــد،  بشــكل  وتعمــل 
يمكــن للوالديــن أن يضيفــوا الكثيــر مــن خــال 

ــة: ــور التالي ــم الأم تعل
- أن يتحدثــوا بوضــوح وبســرعة معادلــة لســرعة 

المحادثــة الطبيعيــة ومــن مســافة قريبــة.
- أن يتحــدوا حــول الأمــور اليوميــة التــي تحــدث 

بشــكل متكــرر.
- أن يتحدثــوا حــول الأهــداف والأحــداث التــي 
وبــن  بينهــم  المشــتركة  بالخبــرات  عاقــة  لهــا 

الطفــل.
مــن  مســتوى  أفضــل  تحقيــق  يحاولــوا  أن   -
الأولــى. المراحــل  والفهــم، حتــى في  الاســتيعاب 
- أن يوفــروا ســياقاً مناســباً ودائمــاً لتســهيل فهــم 

التواصل.
- أن يســتخدموا نبــرة الصــوت لتحديــد العاقــات 
أو  الفاعــل  تحديــد  )أي  الجملــة  في  المعنويــة 

المفعــول بــه أو الفعــل الرئيســي(.
- اســتخدام الســمع مــع اســتبعاد قــراءة الشــفاه، 

عوضــاً أن يوجهــوا نظــر الطفــل إليهــم.
- التحدث من خال جمل كاملة.

- إتبــاع مــا يجــذب انتبــاه طفلهــم، بــدلاً مــن إجبــار 
الطفــل علــى إتبــاع مــا يريــده الوالديــن.

حتــى  للطفــل  كاف  وقــت  بوجــود  الســماح   -
. يســتجيب

- اســتخدام الــكام قبــل لغــة الجســم مباشــرة، 
وليــس العكــس.

- تحويــل المســئولية المتعلقــة بفهــم الــكام إلــى 
الطفــل حينمــا يبــدأ في الكبــر.

يتحملــون  أنهــم  الوالديــن  يقبــل  أن  يجــب   -
المســئولية الرئيســة نحــو تحقيــق الطفــل الكفــاءة 

التواصــل. عمليــة  في 
ما طرق تعليم المعاقين سمعياً؟

*أولاً:بالنســبة للأصــم: يعتمــد علــى عــدد مــن 
معه،ومنهــا: للتواصــل  المســتخدمة  الأســاليب 

 Oral( الملفــوظ:  1.التواصــل 
)C o m m u n i c a t i o n

في  اللفظيــة  المظاهــر  علــى  تؤكــد  وهــى 
البيئة،وتتخــذ مــن الــكام وقــراءة الشــفاة المســالك 

. التواصــل  لعمليــة  الأساســية 
 Manual(:اليــدوي 2.التواصــل 

)C o m m u n i c a t i o n
وهــو نظــام يعتمــد علــى اســتخدام الرمــوز اليدويــة 
عــن  وللتعبيــر  للآخريــن  المعلومــات  لإيصــال 
الأفــكار والمفاهيــم والكلمات،ويشــمل هــذا النظــام 

في التواصــل اســتخدام:
*لغة الإشارة Sign Language:وتقسم إلى:

1.الإشارات الوصفية.

2.الإشارات غير الوصفية.
 Finger لغــة الأصابــع أو الأبجديــة الإصبعيــة *

Spelling
وهــى إشــارات مرئيــة حســية يدويــة، متفــق عليهــا 
، ومــن الســهل تعلمها،حيــث يمكــن التعبيــر عــن 
الكلمــات الصعبــة التــي يصعــب التعبيــر عنهــا بلغــة 

الإشــارة ،باســتخدام لغــة الأصابــع.
 Total(:الكلــى التواصــل  3.أســاليب 

)C o m m u n i c a t i o n
وهــى اســتخدام كل الوســائل الممكنــة للتواصــل 
معــه حتــى تتــاح لــه الفرصــة الكاملــة لتنميــة مهــارة 

اللغــة في ســن مبكــرة بقــدر المســتطاع.
* ثانياً:بالنسبة لضعاف السمع:

1.التدريب على استخدام المعينات السمعية
Auditory Training((2.التدريب السمعي

Lip Reading((3.قراءة الشفاة
 Speech(والــكام النطــق  عيــوب  4.عــاج 

)Correction
ارشادات للآباء بشأن الطفل الأصم:

1( تلبيــة حاجــات الطفــل الأساســية مــن الاتصــال 
بالآخريــن بصريــاً ووجدانيــاً.

ــة للتخاطــب  ــع الوســائل الممكن 2( اســتخدام جمي
مــع أطفالهــم.

3( معينــات الســمع تركيبهــا وصيانتهــا والتمريــن 
علــى اســتخدامها.

4( مقابلــة أبــاء آخريــن عــن طريــق مجلــس الآبــاء 
مثــاً.

وهذه بعض النصائح للآباء .
النصيحة الأولى :

ــاه الطفــل عندمــا تتحــدث  يجــب أن تحظــي بانتب
ــر بصــوت عــال  ــك النق ــد يســاعد في ذل ــه. وق إلي
علــي الطاولــة أو تحريــك اليديــن. وفي المناقشــات 
الجماعيــة، اطلــب مــن المتحــدث أن يشــير بيديــه 
إلــي الشــخص الــذي ســيتكلم لاحقــاً. إن الهــدف 
التأكــد  هــو  الاقتــراح-  هــذا  مــن   - الأساســي 
مــن أن الطفــل الأصــم يعــرف مصــدر المعلومــات 
علــي  حــال،  أي  وعلــي  الســمعية.  أو  البصريــة 
ــاه البصــري المتواصــل؛  ــدرك أن الانتب ــم أن ي المعل
توفيــر  ينبغــي  ولذلــك  التعــب،  إلــي  يقــود  قــد 

فتــرات للراحــة
النصيحة الثانية :

تحــدث بصــوت مســموع) وليــس بصــوت مرتفــع( 
الــكام  في  المعلــم-  أيهــا  ســرعتك-  ولتكــن   .
قــد  فيهــا  مبالــغ  بطريقــة  فالــكام  متوســطة، 
تجعــل عمليــة قــراءة الشــفاه أمــراً صعبــاً. وحتــى 
تصبــح عمليــة قــراءة الشــفاه ســهلة، انظــر إلــي 
باســتطاعتك  كان  طالمــا  لوجــه؛  وجهــاً  الطفــل 
ــم أن تتواصــل  ــا المعل ــك. وحــاول، أيه ــل ذل أن تفع
بالعينــن مــع الطفــل، وتجنــب التحــرك في غرفــة 
 ، الســبورة  الصــف بســرعة. وعندمــا تســتخدم 
ــل أن  ــا، قب ــة عليه ــن الكتاب ــي م ــى ينته انتظــر حت
تتكلــم، وذلــك مــن أجــل ألا تفــوت الطفــل الأصــم 
الكلمــات التــي تقولهــا وأنــت تنظــر إلــي الســبورة. 
وحــاول ألا تحجــب رؤيــة شــفتيك بكتــاب، أو بقلــم 

أو بــأي شــيء آخــر وأنــت تتكلــم.
النصيحة الثالثة :

أعــد صياغــة الفكــرة التــي تشــرحها أو الســؤال 
مفهومــاً  يصبــح  حتــى  وذلــك  تطرحــه،  الــذي 
أكثــر للطفــل الأصــم، ويجــب أن تكــون تعليمــات 
والماحظــات  المنزليــة،  والواجبــات  الاختبــار 
المتعلقــة بالمناقشــة وأيــة تعليمــات أخــري مكتوبــة. 
وقــد تحتــاج أيهــا المعلــم إلــي توضيــح الأســئلة، 
أن  ومــع  الســريعة.  المناقشــات  أثنــاء  وتكرارهــا 
الطفــل المعــوق ســمعياً قــد يحتــاج إلــي المســاعدة 
في بــادئ الأمــر ، مــن خــال قيــام شــخص يتمتــع 
الماحظــات  بتســجيل  عاديــة  ســمعية  بقــدرات 
للطفــل الأصــم مثــاً، إلا أنــه مــن الأهميــة بمــكان 

كبيــر الســماح للطفــل الأصــم بالاســتقالية.
النصيحة الرابعة :

اســتخدام المعينــات البصريــة إلــي الحــد الأقصــى 
والأفــام،  الشــفافيات،  ذلــك  في  بمــا  الممكــن 
والشــرائح ، والســبورة ومــا إلــي ذلــك. وتجنــب 
المعلومــات  مصــدر  يكــون  أن   - المعلــم  أيهــا   -
واســتبدال مصــادر  أماكــن إضــاءة ضعيفــة.  في 
المعلومــات، أو التنقــل في غرفــة الصــف بســرعة؛ 

قــد يعطــل أو يعيــق عمليــة الفهــم.
النصيحة الخامسة :

شــجع تطــور مهــارات التواصــل بمــا فيهــا الــكام، 
والتواصــل  الأصابــع،  وتهجئــة  الشــفاه،  وقــراءة 
القــدرات  اســتخدام  أيضــاً  وشــجع  اليــدوي. 
الســمعية المتبقيــة لــدي الطفــل، وشــجعه كذلــك 
علــي أن يطــرح الأســئلة مــن خــال توفيــر جــو 
الطفــل  فيــه  يشــعر  لا  و  ؛  التهديــد  مــن  يخلــو 
ــر  ــه أســئلة غي ــي أن ــه عل ــدو ل ــا قــد يب بالحــرج، لم

مناســبة.
النصيحة السادسة :

احصــل علــي التغذيــة الســليمة مــن الطفــل للتأكــد 
ــق  ــم- كــن حــذراً فيمــا يتعل ــه يفهــم. وكمعل مــن أن
بالصعوبــات التــي يواجههــا الطفــل في نطــق بعــض 
الألفــاظ وبعــض التعبيــرات. وإذا أتضــح لــك أن 
الطفــل لا يفهــم، أعــد صياغــة المعلومــات ، واتــرك 
الطفــل يوضــح لــك أنــه يفهــم. وقــد يكــون عليــك 

أن تخفــف مــن ســرعة التواصــل.
النصيحة السابعة :

ــه  اتــرك الطفــل يجلــس في المــكان الــذي يســمح ل
بالإفــادة مــن المعلومــات البصريــة، والإفــادة مــن 
منــك  الإفــادة  عــن  فضــاً  الآخريــن،  الطــاب 
ــه ذلــك في  ــم؛ واتركــه يغيــر مقعــده ليتوفــر ل كمعل

جميــع المواقــف.
النصيحة الثامنة :

عنــد تقــديم المعلومــات المهمــة، تأكــد مــن فهــم 
الطفــل المعــوق ســمعياً لهــا. فهنــاك حاجــة إلــي 
المعلومــات  بتكــرار  الأشــخاص  أحــد  يقــوم  أن 
التــي تقــدم عبــر إذاعــة المدرســة ، أو الوســائل 
المســموعة الأخــرى للتأكــد مــن أن الطفــل الأصــم 
قــد فهمهــا. وفي حــالات الطــوارئ، قــد يكــون مــن 
المناســب أن تســتخدم نظامــاً ضوئيــاً معروفــاً .

النصيحة التاسعة :
يكــون  فقــد  الســمعية،  المعينــات  علــي  تعــرف 
الســماعة  بطاريــات  اســتبدال  باســتطاعتك 
ــواع الأصــوات. وكــن  ــة، أو خفــض بعــض أن الطبي
علــي معرفــة بالتغيــرات التــي تطــرأ علــي الســمع؛ 
بســبب إصابــة الطفــل بالأنفلونــزا، أو التهابــات 

الأخــرى. الأمــراض  أو  الأذن 
وأيضــا إليــك مجموعــة مــن الإرشــادات والأفــكار 
ــك  ــال المعوقــن ســمعياً وذل ــدة لمعلمــي الأطف المفي

علــي النحــو التالــي:
الســمعية  الإعاقــات  ذوي  للأطفــال  -اســمح 
بالاســتخدام الكامــل للإيحــاءات البصريــة التــي 
يعتمــدون عليهــا كثيــراً أجلســهم قــرب الواجهــة 
الأماميــة في حجــرة الدراســة وفي جانــب واحــد 
منهــا. فالمقعــد الثانــي مــن المقاعــد الأماميــة يتيــح 
ــراءة  ــن لق ــي متري ــم مســافة مناســبة مــن حوال له
ــة. الــكام ومتابعــة واكتشــاف الإيحــاءات البصري

-اســمح للأطفــال أن يديــروا مقاعدهــم عندمــا 
أفضــل  مــكان  علــي  الحصــول  إلــي  يحتاجــون 

للرؤيــة.
-أشــر أو حــرك رأســك كــي تلفــت نظــر الأطفــال 
وتوجــه انتباههــم نحــو الطفــل الــذي يتكلــم، أو 

الموضــوع مثــار النقــاش.
-اجعــل وجهــك في الضــوء لتعــزز قــدرة الأطفــال 
مواجهــاً  وجهــك  واجعــل  الــكام،  قــراءة  علــي 

للطفــل.
المعــوق  الطفــل  نحــو  ايجابيــاً  اتجاهــاً  -كــون 
ســمعياً، وتذكــر أنــك مثــال للأطفــال الآخريــن في 

نحــوه. اتجاههــم 
-تكلــم بصــورة طبيعيــة. لا تشــدد علــي مخــارج 
الحــروف في النطــق أو في اللفــظ؛ لأن هــذا يجعــل 
الــكام علــي الطفــل أكثــر صعوبــة ) في قراءتــه( . 
حــاول ألا تبتســم أو تهمــس في أثنــاء التكلــم نظــراً 

لأن هــذا يصعــب المهمــة علــي الطفــل.
-حــاول أن تبقــي واقفــاً حــن تتحــدث. وتذكــر 
الــكام  يقــرءوا  أن  يســتطيعون  لا  الأطفــال  أن 
إذا كنــت تتحــدث وأنــت تكتــب علــي الســبورة ، 
أو تتحــدث في الظلمــة خــال مشــاهدة فيلــم في 

غرفــة مظلمــة .
-اســتخدم كثيــراً مــن المعينــات البصريــة، فهــذه 

المعينــات تفيــد الأطفــال الســامعن أيضــاً.
-اجعــل كتابــك في وضــع منخفــض عندمــا تقــرأ 

ــك. ــة مناســبة لوجه ــال رؤي ــح للأطف ــه تتي في
ــة  ــة في غرف ــل المشــتتات الســمعية والبصري -اجع
الصــف) الفصــل الدراســي( عنــد حدهــا الأدنــى؛ 
مشــكلة  تشــكل  الضوضــاء(  البيئيــة)  فالضجــة 
للأطفــال الذيــن يســتخدمون المعينــات الســمعية 

؛ لأن جميــع الأصــوات مضخمــة.
والتوجيهــات،  المعلومــات  و.أعــد صياغــة  -كــرر 

والملخصــات. بالكتابــة  واســتعن 
لــم  إذا  الأســئلة  طــرح  علــي  الأطفــال  -شــجع 
للمعلومــات. اســتيعابهم  مــن  متأكديــن  يكونــوا 

-تفحــص يوميــاً المعينــات الســمعية لتتأكــد مــن 
أنهــا تعمــل. حــاول أن تحتفــظ باحتياطــي مــن 

الإضافيــة. البطاريــات 
-كــن علــي وعــي بمشــكات الــكام التــي يواجههــا 
أن  منــه  اطلــب  ســؤاله  تفهــم  لــم  وإذا  الطفــل، 
يكــرره دون أن تلفــت انتبــاه الآخريــن إلــي طريقتــه 

في الــكام أو ضعــف مفرداتــه.
تكــن  ولا  البــال،  وطويــل  الصــدر،  واســع  -كــن 
اللغــة  وبخاصــة عنــد تعليــم  عجــولاً، ولا ملــولاً 
فحتــى يتعلــم الطفــل كلمــة يجــب أن يمــر بسلســلة 
واســعة مــن الخبــرات؛ إذ يجــب أن يتعلــم: نطــق 
وقــراءة  المفهــوم،  ومعنــي   ، لفظهــا  أو  الكلمــة، 

الكلمــة جهريــاً.

التدخل المبكر
للطفل المعاق

سمعـــــيًا


